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:UNTERNEHMEN

SILVER SERVER IST EIN UNABHANGIGER INTERNET SERVICE PROVIDER [ISP] UND AUF
KUNDEN MIT PROFESSIONELLEN ANSPRUCHEN FOKUSSIERT.
T T

THIHHTHTHT T T T T T

Silver Server setzt konsequent auf die Entwicklung einer moglichst eigenstandigen Infrastruktur,
die das Angebot von Produkten aus einer Hand ermdglicht. Neben Standard-Services, die mit
besonders hohen Qualitatsansprichen realisiert werden, bietet Silver Server auch maBgeschneiderte
Losungen, die das ganze Spektrum der Datenkommunikation abdecken. Die Produktpalette umfasst
individuell angepasste Breitband-Internetleitungen, professionelle Hosting-Lésungen, fachménnisches
Server-Housing und viele weitere Silver:Services.
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:TRADITION

SILVER SERVER STEHT SCHON SEIT 1994 FUR INNOVATIVE'UND HOCHGRADIG

VERLASSLICHE INTERNET- UND DATEN-SERVICES UND VERSTEHT SICH DAHER ALS
DIGITALES TRADITIONSUNTERNEHMEN.
s
[T T

*

Siﬁ “Server hat in Osterreich immer zu namik der Interne wicklung beigetragen und sich
niemals i n lasse Interesse der.Silver Se ver-Crgw an neuen Technologien
ach optimalen Services haben Silver Server zu
lerzeit treiben die gleichen Faktoren beispielsweise
\ .




:UNTERNEHMEN :TRADITION :KOMPETENZ :BRANCHEN :PRODUKTE :PARTNER :ERFOLG :ZUKUNFT

SEIT 1994

START /[T T T
1994 wurde Silver Server gegriindet um "experimentelle Daten-Transfer-Technologien" zu
verwirklichen.

STANDLEITUNG /111 T

1995 wurde eine erste Standleitung installiert, die 64 KBit Datentransfer bot und auf ISDN basierte.
Dazu wurden Terminal-Server fir Dialup-Services in Betrieb genommen und Web-, Mail- und DNS-
Hosting angeboten.

XOSL /T T T
1996 begann mit dem Setup mehrerer Standorte in Wien der professionelle Netzausbau.
Dabei wurde erstmals die XDSL-Technologie erfolgreich eingesetzt.

NETZWERK //{/1HTHHTHTHTHHTHTHTH T T T T
1997 wurden die ersten Nodes in Wien installiert. Mit der Einflihrung des Online-Tarifs geht ein
konsequenter Ausbau der Dialup-Services in Wien einher.

ENTBUNDELUNG //////IHTTTTTTHH ]

1998 wurde durch die neuen Méglichkeiten, die mit der Telekomliberalisierung einhergingen,
gepragt. Zwei Standorte des Silver Server gingen in Linz in Betrieb, wo auch die Dialup-Services
ausgebaut wurden.

SPACE /[T
1999 wurde das erste Silver:Datacenter LWL direkt an den VIX [Vienna Internet Exchange]
angebunden.

CO-LOCATION ///HTTTHHITTHHHHHTHTHH T

2000 wurde ADSL osterreichweit verfligbar. Silver Server entwickelte die Silver:Firewall und
Virtual Private Network-Produkte [VPN].

Dazu wurde die groBflachige Entblndelung in Wien vorbereitet.

GMBH ///TTTHHHTHHTH T T

2001 wurde die SILVER SERVER GmbH gegriindet. Ein weiteres Silver:Datacenter mit Stellplatzen
fiir 3.000 Server ging ans Netz, ein umfangreiches Partnerprogramm wurde gestartet und schlieBlich
wurde die redundante Gigabit-Anbindung an den Vienna Internet Exchange [VIX] realisiert.

GLASFASER ///HTHTTHTHTHTHTHTHH T
2002 nahm Silver Server einen Uber 100 km langen Glasfaserring durch Wien in Betrieb.
Das sternférmige DSL-Netz wurde damit durch den voll redundanten Gigabitbackbone ersetzt.
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:KOMPETENZ

DIE SILVER SERVER-CREW HAT DIE ENTWICKLUNG DES INTERNETS IN OSTERREICH
VON ANFANG AN BEGLEITET UND AUCH GEPRAGT. UBER JAHRE GESAMMELTE ERFAH-
RUNG IM MANAGEMENT VON DEZENTRALEN DATENDIENSTEN BILDET DIE BASIS FUR
DEN ERFOLG DES UNTERNEHMENS UND IST GARANT FUR EINEN HOCHQUALITATIVEN
UND STABILEN BETRIEB.
T T T T T T T
U T T

Silver Server nimmt eine aktive Rolle im Testen und der Weiterentwicklung neuer Technologien
ein, um diese ins Netz zu integrieren und den Kunden anbieten zu kénnen. Ganz bewusst setzt
Silver Server dabei auf die Vorzlige der verschiedenen UNIX-Betriebsysteme wie Linux oder BSD,
die im Netzwerk-, Security- und Serverbetrieb die nétige Stabilitdt und Zuverlassigkeit

liefern. Beim Ausbau des eigenen Netzes wird vollstandig auf die aktuelle Ethernet-Technologie
gesetzt. Im Gegensatz zu den sonst verwendeten, aus dem Telefoniebereich kommenden
Ubertragungsprotokollen erlaubt Ethernet flexibles und kosteneffizientes Datenmangement.
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:BRANCHEN

UNTERNEHMEN AUS DEN UNTERSCHIEDLICHSTEN BRANCHEN PROFITIEREN VON DEN
PROFESSIONELLEN NETZWERKLOSUNGEN VON SILVER SERVER.
LHIHHTHTHTTTHH

THHHTHTHT T

/// MEDIEN

Neben den klassischen Publikationsformen erweitert inzwischen die Web-Prasenz das Angebot
und das Geschéaftsmodell von Medienunternehmen. Hier ergeben sich immer mehr Moglichkeiten
etwa durch die Einbindung multimedialer Inhalte wie Audio und Video, fiir deren Bereitstellung
Silver Server maBgeschneiderte Services anbietet.

/// OFFENTLICHE DIENSTE

Die Verlagerung der klassischen Arbeitssituation im Biro hin zu dezentralen Strukturen und die
Forcierung von E-Government lasst auch offentliche Auftraggeber wie Gemeinden auf Gesamt-
I6sungen von Silver Server zurlckgreifen.

/// FORSCHUNG UND LEHRE

Die digitale Vernetzung von Forschungsaktivitdten und -ergebnissen revolutioniert derzeit den
Wissenschaftsbetrieb weltweit. Allerdings sind gerade hier besonders leistungsstarke Netzwerke
gefragt, die mit dem rasanten Anschwellen der Datenmengen Stand halten kdnnen. Mit Ethernet-
oder Glasfaser-Losungen bietet Silver Server hier die nétigen Kapazitaten.

/// SERVICE PROVIDER

Internet Service Provider, die ihren Kunden eine komplette Produkt-Palette bieten wollen, setzen
verstarkt auf Outsourcing einzelner Dienste. Hier bietet Silver Server sowohl Backbone-,
Housing-, und Hosting-Services als auch Internet-Zugangs-Dienste im Reselle-Modus vom Modem-
Zugang bis hin zu Breitband-Lésungen.

/// KUNST & KULTUR

Auch im Kunst- und Kulturbereich hat das Netz eine wichtige Bedeutung eingenommen. Hier
werden spielerisch viele technische Innovationen gesetzt. So hat Silver Server beispielsweise
zusammen mit Wiener Lokal- und Club-Betreibern im Streaming-Bereich Pionier-Arbeit geleistet.
Durch seine Sponsoring-Aktivitaten erméglicht Silver Server auBerdem permanent die Verwirklichung
innovativer, digitaler Kunstprojekte.

/// RECHTSANWALTE UND STEUERBERATER

Speziell fur Juristen werden Dienste wie "Finanzonline" angeboten, das elektronische Daten-
Ubertragungssystem der osterreichischen Finanzverwaltung. Service-Pakete von Silver Server
decken in der Kombination mit Finanzonline den gesamten Netzwerkbedarf dieser Branche ab.
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:PRODUKTE

FIRMENNETZWERKE VERLANGEN NACH MASSGESCHNEIDERTEN LOSUNGEN. SILVER
SERVER IST DAFUR EIN PARTNER, DER KOMPLEXE SYSTEME AUS EINER HAND BIETET:
VON DER VERNETZUNG UBER HOSTING UND HOUSING BIS HIN ZU KOMPLETT
AUSGELAGERTEN DIENSTLEISTUNGEN DURCH ASP [APPLICATION SERVICE PROVIDING].
[T

[T T

/// SILVER:INTERNET

Silver:Internet:Anbindungen bieten professionellen Nutzern die ganze Bandbreite aktueller Zugangs-
Technologien. Silver Server setzt dabei konsequent auf die Entwicklung einer eigenen Infrastruktur,
die besonders zuverlassige und glinstige XDSL:Standleitungen in Ballungsgebieten erméglicht.
Durch Kooperationen wird dartber hinaus die flichendeckende Versorgung von Firmennetzwerken
sicher gestellt.

/// SILVER:HOSTING

Das Silver:Hosting basiert auf der hochgradig verlasslichen Silver:Infrastruktur aus Datacentern
und redundanter Netzanbindung. Von der Domain-Registrierung und -Verwaltung tiber Webhosting
mit Datenbank-Anbindungen und Mailhosting mit optionalen Wartungsleistungen bis hin zu
Streaming-Media-Services wird Unternehmen die ganze Bandbreite aktueller Internet-Dienste
geboten.

/// SILVER:HOUSING

In den Silver:Datacentern wird Unternehmen die optimale Anbindung fir einzelne Server, komplette
Racks oder den eigenen Cage geboten. Dedicated:Server von Silver Server bieten dazu den
einfachen und hochgradig sicheren und verlasslichen Server-Rundumbetrieb aus einer Hand.
Durch die redundante Anbindung an den Vienna Internet Exchange [VIX] Giber Gigabit-Glasfaser,
durchgehende Netzwerklberwachung, Videolberwachung, Zutrittskontrolle und unterbrechungsfreie
Stromversorgung sowie Einbruchs-, Brand- und Wassermeldeanlagen wird ein hochqualitatives
Server:Housing sicher gestellt.

/// SILVER:SERVICES

Die Silver:Services runden das Angebot von Silver Server ab.

Silver:Firewall kontrolliert den Datenfluss zwischen dem LAN und dem Internet und sorgt so fir
eine wirkungsvolle Absicherung des internen Netzwerks, mit Silver:Streaming:Media bietet Silver
Server Unternehmen die Moglichkeit Audio und Video tber das Internet zu verbreiten und mit
Silver:Setup bieten die Silver:Sysadmins Unternehmen das komplette Setup und die professionelle
Konfiguration von Servern.
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:PARTNER

ZEITGEMASSE UNTERNEHMEN MUSSEN AUF WIRTSCHAFTLICHER EBENE GENAUSO
SMART VERNETZT SEIN WIE IHRE DATEN. SILVER SERVER SETZT DAHER KONSEQUENT
AUF KOOPERATIONEN MIT TECHNOLOGIE- UND VERTRIEBSPARTNERN.
T T T
T T T

Wirtschaftlich setzt Silver Server auch auf ein umfangreiches Reseller- und Vertriebspartner-
Netzwerk, das stetig wachst. Fir ein Technologie-Unternehmen sind auBerdem Kooperationen
mit Hard- und Softwarelieferanten besonders wichtig. Extreme Networks, einer der gréBten
Hersteller von Gigabit Ethernet-Hardware, und sein Vertrieb DNS arbeiten beispielsweise eng mit
Silver Server zusammen. In der Praxis werden wertvolle Erfahrungen gemacht, die in die
Weiterentwicklung der eigenen Produkte integriert werden. Im Ausbau des eigenen Netzes setzt
Silver Server auf die Kompetenz von SPL [SiemensPowerlines] und SKG [Schwechater Kabelwerke
Gesellschaft]. Im Hosting- und Housing-Bereich kooperiert Silver Server mit HP [Hewlett Packard]
und auch mit dem DSL-Modem-Hersteller ZyXEL werden laufend Erfahrungen ausgetauscht.
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ERFOLG

WIRTSCHAFTLICH SETZT SILVER SERVER AUF EIGENSTANDIGKEIT UND WACHSTUM
OHNE ABHANGIGKEIT VON KAPITALGEBERN.

T T T T T T
T T

Diese Unabhéngigkeit von den Interessen strategischer Investoren oder einer Kursentwicklung
an der Borse macht Silver Server zu einem hochgradig verlasslichen Partner. Die Zufriedenheit
der bestehenden Kunden ist unterdessen die Grundlage flir das stetige Wachstum der Firma.

So konnte Silver Server seit seiner Griindung den Umsatz jedes Jahr verdoppeln und sich von
einer klassischen "Garagen-Griindung" zu einem dynamischen Unternehmen mit derzeit

35 Mitarbeitern entwickeln.

:ZUKUNFT

SILVER SERVER WIRD AUCH ZUKUNFTIG DURCH PERMANENTEN TECHNOLOGISCHEN
FORTSCHRITT, KUNDENORIENTIERTES SERVICE UND WIRTSCHAFTLICHE
UNABHANGIGKEIT WEITER WACHSEN.
[T T
LT T

Das Erfolgsrezept von Silver Server, das kontrolliertes unabhéngiges Wachstum mit technischen
Neuerungen und nicht zuletzt zufriedenen Kunden verbindet, wird auch zukiinftig konsequent
verfolgt. Daflr wird die Entbindelung in Wien und anderen GroBstadten weiter voran getrieben,
damit die besonders leistungsstarken und giinstigen DSL-Internet-Anbindungen noch mehr Kunden
zur Verfligung gestellt werden kdnnen. Mit Pilot-Projekten ist Silver Server bei der Einfilhrung des
kommenden Internet-Protokolls [IPv6] in Osterreich an vorderster Stelle aktiv und garantiert seinen
Kunden so zukunftssichere Services.







